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1 Johdanto

Monikulttuuriset opintopolut -hanke on viiden itdsuomalaisen korkeakoulun yhteishanke,
jossa vahvistamme korkeakoulujen monikulttuurisuutta ja edistémme korkeakoulujen ali-
edustettujen opiskelijaryhmien, kuten maahanmuuttaneiden ja romanien koulutuspolkuja
(monikulttuurisetopintopolut.fi 2024). Karelio-ammattikorkeakoulun opiskelijakunta POKAN
osalta vuosina 2024-2026 kehitdmme hankkeessa opiskelijakunnan kansainvalisyys-
osaamista, kansainvalisten opiskelijoiden osallisuutta paatoksenteossa, yhteisolli-
syytta ja Kaikkien Karelia -henked, verkostoitumista ja opiskelijoiden vertaistukitoi-

mia.

Tahan asiakirjaan on analysoitu POKAN monikulttuurisuuden ja kansainvalisten opiske-
lijoiden palveluiden nykytila ja kehittdmiskohteet. Jokaisen toiminnon kohdalla on kir-
jattu auki foiminnon esittely ja nykytilan kuvaus sekd kehittamiskohteet. Analysoinnissa ja
kehittdmiskohteiden valinnassa on kaytetty hankkeen aikana toteutettua Opiskelijakuntien
kansainvalistyminen -kyselyd (tulokset avattu johdannon alakappaleessa), POKAN toimi-
joiden foiminnallisen fiedonkeruun tuloksia, Karelia-ammattikorkeakoulun International
Business -opiskelijoiden toteuttamaa kyselyd ja projektiasiantuntijan asiantuntemusta ja

pitkaa tydkokemusta POKAssa.

Huhtikuussa 2024 toteutettiin hankkeen toimina POKAN toimijoiden toiminnallinen tie-
donkeruu. Tyopajatydskentelyyn osallistui kuusi POKAN foimijaa: luottamustoimijoita jo
tyontekijoita. Tydskentelyssa kirjattiin pareina ensin havaintoja POKAN nykytilasta: miten
eri toiminnoissa nakyy kansainvdlisyys ja kansainvdlisten opiskelijoiden osallisuus. Jokaiseen
foimintoon kirjattiin, ovatko kansainvdliset opiskelijat foiminnon osalta kohteita ja/vai toimi-
joita. Seuraavaksi osallistujat saivat kirjata ylos kehitt@miskohteita arvioiden mm. osallistu-
jamaaria, toimijuutta, vaikutusmahdollisuuksia, ryhmdaytymistd, integraatiota ja moninai-
suuden ja yhdenvertaisuuden toteutumista. Lopuksi keskusteltin POKAnN toimijoiden kan-
sainvdlisyysosaamisen kehittdmistarpeista ja nostettiin esiin asoita, joissa olemme jo hyvid.

Keskustelut foimivat tdman analyysin pohjana.
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Kaytettyja apukysymyksia kehittamiskohteiden kirjaamiseen:

Milla tavoilla mielestasi kansainvdlisten opiskelijoiden vaikutusmahdollisuuksia voidaan

lisatdé Karelia-amk:ssa?

* Minkdlaisilla toimilla kansainvdalisten opiskelijoiden mahdollisuus toimia POKAN pa&tok-
senfeossa paranee?

e Mitkd tekijat lisdavat kansainvdlisten opiskelijoiden liittymistd opiskelijakunta POKAN
jaseniksi?

* Minkdlainen viestinté on saavutettavaa ja favoittaa kansainvdaliset opiskelijat Karelia-
amk:ssa’?

e Millg tavoilla mielestdsi kansainvdlisten opiskelijoiden kuulumista Karelia-amk:n yhtei-
s6on voidaan tukea?

e Mitd aiheita mielestdsi opintojen alkuvaiheessa tulisi kdsitelld opintojen sujuvan aloituk-
sen ja tiimiytymisen takaamiseksi?

e Millg tavoilla kehittaisit opiskelijatuutorointia vastaamaan paremmin kansainvdalisten
opiskelijoiden tuen ja ryhmadaytymisen tarpeeseen?

o Mitkd tekijat lisaisivat kansainvdalisten opiskelijoiden hakemista fuutoriksi?

e Milla tavoilla kehittaisit VIP-toimintaa (Valittamisen ilmapiiri) vastaamaan paremmin

kansainvdalisten opiskelijoiden ryhmdaytymisen tarpeeseen?

International Business -opiskelijat toteuttivat POKAIlle kyselyn kevadalla 2024: 86 vas-
faajaa, joista Intfernational Business -opiskelijoita 38, Industrial Management 17,
Information and Communication Technology 16, vaihto-opiskelijoita 14 ja muita 1. Vastaa-
jista 1. vuosikurssin opiskelijoita oli 51, 2. vuosikurssin 14, 3. vuosikurssin 1/ ja muita 4. Vas-
tagjista POKAN jasenid oli 36 ja ei-jasenia 50. Tulokset on upotettu t&han analyysiin.

Tama asiakirja foimii ohjaamaan POKARN tfoimintaa hankkeessa toteutettavan kehittémis-
tfyon ajan ja suuntaamaan toimia hankkeen jalkeen. Hankkeen loppuvaiheessa arvioidaan
toimintojen nykytila uudelleen ja kehitt@mistoimien tfoteutuminen. Tama asiakirja jaetaan

myos muille opiskelijakunnille.




Opiskelijakuntien kansainvélistyminen -kysely

Kevaalla 2024 toteutettiin osana hanketta Opiskelijakuntien kansainvdlistyminen -kysely.
Kysely lahetettiin kaikille opiskelijakunnille sahkodpostilla ja Slackissa sekd osana Suomen
opiskelijakuntien litto SAMOK ry:n vutiskirjettd. Saimme 14 vastausta, 10 eri opiskelijakun-
nasta (SAMOKIin kuuluvien opiskelijakuntien madrd 22). Vastauksia on kaytetty POKAN ke-
hittamiskohteiden kirjoamisen tueksi. Tdssdé kappaleessa on koonti opiskelijakuntien vas-
fauksista.

Milla tavoin kansainvalisten opiskelijoiden osallisuus nakyy opiskelijakunnan hallin-
nossa? Edunvalvontaa toteutetaan yhdenvertaisesti kaikille opiskelijoille. Osassa opiskelija-
kunnista edustajiston jésening on kansainvdlisia opiskelijoita. Osassa opiskelijakunnista halli-
tustydskentely on kaksikielistd ja hallituksissa tydskentelee myds kansainvdalisié opiskelijoita.
Osassa hallituksen ja edustajiston tydskentelykieli on vain suomi/ruotsi.

Ovatko opiskelijakunnan tarkeimmat asiakirjat (scéannot, toimintasuunnitelma, talous-
arvio, strategia, ohjesaannot...) kAannetty myos englanniksi? Vastanneista opiskelija-
kunnista kahdessa dokumentit ovat kaksikielisié kokonaan, kuudessa opiskelijakunnassa
osittain ja kahdessa ei ollenkaan. Osassa opiskelijakunnista dokumenteista, ohjesédnnodistd
ja muistioista on tiivistelmdat englanniksi. Osassa opiskelijakunnista edustajiston kokoukset ja
poytakirjat ovat tarvittaessa kaksikielisia.

Miten viestinn&dssa on huomioitu saavutettavuus kansainvélisten tutkinto-opiskelijoi-
den osalta? Lahtokohtaisesti kaikki opiskelijakuntien fuottama sisaltd on myds englanniksi.
Opiskelijakuntien jakama yhteistydkumppaneiden sisalté saattaa olla vain yhdella kielelld.
Lisaiksi opiskelijakunnan lausunnot saattavat olla vain suomeksi/ruotsiksi. Opiskelijakunnan
sisdiset koulutukset jarjestetadn tarvittaessa myods englanniksi.

Tekeeko opiskelijakuntasi kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden ryhmille kohden-
nettua ryhmaytymista tukevaa toimintaa? Jos kylla, minkélaista? \VVertaistuutoroinfi
on foteutettu kaikille opiskelijaryhmille. Kansainvdlisten opiskelijoiden tfuutorointi on isossa
osassa opiskelijakunnista radtaloity vastaamaan kansainvdlisten opiskelijoiden tarpeisiin.
Osassa opiskelijakunnissa kansainvdlisten opiskelijoiden fuutorointiin on myés kohdennettu
lisarahoitusta. Opiskelijakuntien tapahtumat ovat avoimia kaikille. Kansainvdlisille opiskeli-
joille jarjestetaédn monessa opiskelijakunnassa myos kohdennettua toimintaa, kuten suoma-
laisen ruuan iltoja, Welcome to Finland -rastitapahtuma, Degree Camp -leiri tai kielikahvi-
loita. Osa tapahtumista on vain englanniksi. Osa opiskelijakunnista markkinoi kansainvdlisil-
le opiskelijoille yhteistydbkumppaneiden jarjestdmdad toimintaa, kuten matkoja. Osassa opis-
kelijokuntia kansainvdlisten opiskelijoiden rynmaytymistoiminta on muotoutumassa. Osa
opiskelijakunnista ei jarjestetd kansainvdlisille opiskelijoille erikseen ryhmdaytymistd tukevaa
foimintaa.



Minkéalaista toimintaa opiskelijakuntasi jarjestad kansainvalisten tutkinto-opiskeli-
joiden ja suomalaisten opiskelijoiden yhteisollisyyden lisaamiseksi? Opiskelijakunnat
jarjestavat monipuolisia fapahtumia, joihin l@htékohtaisesti kaikki voivat osallistua. Osa ta-
pahtumista tahtad kulttuuritietouden jakamiseen ja oppimiseen foinen toisiltaan. Lahes
kaikki fapahtumat ovat kaksikielisici (osalla poislukien sitsit), osa opiskelijakunnista jarjestad
myos tapahtumia vain englanniksi. Osa fapahtumista on suunnattu kansainvdlisille opiskeli-
joille ja niihin rohkaistaan myos suomenkielisic opiskelijoita osallistumaan. Osassa opiskelija-
kunnista toimii myos kaverilounaita, erillisié kampustiimejd tai kansainvdlisyyskerhoja, esi-
merkiksi opiskelijakunta Tamkon CLINT, joka jarjestad vain englanninkielisia tapahtumia,
joissa yhtend tavoitteena on ryhmayttad suomalaisia ja kansainvdlisia opiskelijoita. Tuutorit
ovat myos avainhenkilditd fuomaan kansainvdlisia ja suomalaisia opiskelijoita yhteen.

Miten kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden tuutorointi on teill& jarjestetty? Kaikis-
sa vastanneista opiskelijakunnista kansainvdalisten tutkinto-opiskelijoiden tuutorointi on
opiskelijakuntien jarjestéamad toimintaa. Neljdssa vastanneesta opiskelijakunnasta kansain-
valisten opiskelijoiden vertaistuutorointi on jérjestetty yhteistydssd vaihto-opiskelijoiden
fuutoroinnin kanssa ja neljdssd vastanneesta opiskelijakunnasta yhteistydssd (myods) suo-
malaisen vertaistuutoroinnin kanssa. Kahdessa vastanneesta opiskelijakunnasta kansain-
valisten opiskelijoiden vertaistuutorointi on jérjestetty omana erillisend toimintanaan.

Mitk&a ovat kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden tuutoreiden tehtavat? Kolme tar-
keintd kansainvdlisten opiskelijoiden tuutoreiden tehtavad vastanneiden opiskelijakuntien

mielestd ovat ryhmayttava ja yhteisollisyytta lisdava toiminta (13 vastaajaa), korkeakoulun
ja opiskelijakunnan esittely (12 vastaajaa) ja opinnoissa tukeminen (11 vastaajaa). Seuraa-

vaksi eniten vastattiin kaupungin esittely ja kéytadnnén apu Suomeen saapuville (8 vastaa-
jaa) ja oman alan esittely (7 vastaajoa). Viisi vastaajaa valitsi myds vaihtfoehdon “tutustut-
taminen alueen muihin toimijoihin” ja nelj@ vastaajaa “tuutorointi jo ennen opinfojen alkua”.
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Milla tavoin kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden tuutoreiden ja vaihto-opiskeli-
joiden tuutoreiden koulutus ja tuutoritoiminta eroaa toisistaan? (Tuutoreiden fehta-
vat, tuutoroinnin ajankohta, mahdollinen tuutorointi ennen Suomeen saapumista...)
Osassa opiskelijakunnissa kansainvdlisten tutkinto-opiskelijoiden ja vaihto-opiskelijoiden
fuutorikoulutukset jarjestetddan yhdessd ja ne ovat sisdlloltéan samanlaiset. Osassa opiskeli-
jakunnista tehtavat eroavat toisistaan osittain, jolloin tietyt osat tuutorikoulutuksesta on
eriytetty. Kahdesta vastauksesta k&y myos ilmi erilaiset tehtévankuvat vaihto-opiskelijoi-
den ja kansainvdlisten tutkinto-opiskelijoiden tuutoreille: vaihto-opiskelijoiden tuutorointi on
lyhytkestoisempaa ja yksildllisempdad (kaytannodn apu Suomeen saapuville ja opiskelijoiden
kontakfointi jo ennen opintojen alkua), tfutkinto-opiskelijoiden tuutorointi pitkdékestoisempaa
ryhmanohjausta. Yhden opiskelijakunnan vastauksesta kay ilmi, ettd kansainvalisten tutkin-
to-opiskelijoiden tuutorointi sisaltad tehtavia niin vaihto-opiskelijoiden tuutoroinnista kuin
suomenkielisestd vertaistuutoroinnista. Osassa opiskelijakunnista kaikki fuutorit kayvat sa-
man koulutuksen ja tuutoroivat kaikkia opiskelijaryhmid. Koulutus on myods saatettu eriyttad
kielen mukaan, ei tuuforeiden teht@vien mukaan.

Rekrytoitteko kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden tuutoreita... Suurimmassa osas-
sa opiskelijakunnista kansainvdalisten tutkinto-opiskelijoiden tuutoreita rekrytoidaan kaikista
koulutuksista. Suurin osa kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden tuutoreista on... Vas-
taajien mukaan suurin osa kansainvdlisten futkinto-opiskelijoiden tuutoreista on sekd suo-
malaisia eftd kansainvdlisia opiskelijoita. Vapaa sana kansainvalisten tutkinto-opiskeli-
joiden tuutoroinnista ja tuutoreiden rekrytoimisesta. Kansainvdlisten opiskelijoiden
madarat lisdantyvat yleisesti korkeakouluissa. Osassa opiskelijakunnissa on tunnistettu tarve
tuutoroinnin lisaéamiselle ja kehittamiselle.

Miten kansainvalisyys on mielestasi huomioitu opiskelijakunnan muissa palveluissa
(edunvalvonta, hairintéyhdyshenkildtoiminta, jésenhankinta, jésenpalvelut, asiakaspalvelu,
likuntapalvelut, alumnitoiminta)? Mitd muita kansainvalisille tutkinto-opiskelijoille
suunnattuja palveluita tai hyvia toimintoja haluaisit nostaa esiin? Osassa opiskelija-
kunnista kaikki opiskelijakunnan palvelut on kohdistettu kaikille opiskelijoille. J&sen- ja asia-
kaspalvelut, edunvalvonta sekd viestintd tfoimivat opiskelijakunnissa hyvin sekd suomalaisille
ettd kansainvdalisille opiskelijoille, mutta harvassa opiskelijakunnassa on kohdennettuna ko.
palveluita kansainvdlisille opiskelijoille. Yhdestd vastauksesta kdy ilmi, ettd kansainvdlisten
opiskelijoiden tavoittaminen vaatii usein henkilbkohtaisia kontakteja esimerkiksi fuutorin
kautta ja jalkautumista oppitunneille. Osa opiskelijakunnista tfekee palveluiden suhteen yh-
teistydtd muiden opiskelijakuntien, korkeakoulun tai oppilaitospastorien kanssa. Yhdestd
vastauksesta kay ilmi, ettd kansainvdliset opiskelijat hyodyntavat erityisesti opiskelijakun-
nan urheiluvdlinelainausta ja hengailutiloja.



Minkéalaista kansainvalisyysosaamista opiskelijakunnastasi mielestasi loytyy? Opis-
kelijakunnat pyrkivat vahvasti yhdenvertaisuuteen, kansainvalisyyteen ja kaksikieli-
syyteen. Opiskelijakunnissa kaksikielisyys ja eri kulttuurien moninaisuus nahdaan
voimavarana. Opiskelijakunnissa yhdistyy myos luottamustoimijoiden ja asiantunti-
joiden osaaminen. Toimijat ovat motivoituneita ja valittavat tekeméastaan tarkeasta
tyosta. Kansainvdalisyysosaamista [6ytyy erityisesti tuutoroinnin ja edunvalvonnan osalta.
Opiskelijakunnat tekevat vahvaa yhteistyotd korkeakoulun kanssa. Korkeakoulun linjaukset
esimerkiksi kaksikielisyydestd heijastuvat vahvasti opiskelijokunnan toimintaan. Opiskelija-
kunnilla nahdaan myods tarked rooli kansainvdlisten opiskelijoiden kotouttamisessa. Opiske-
lijakuntien tehtavad kansainvdlisten opiskelijoiden eteen tukevat opiskelijakuntien hyvét
verkostot.

Minkélaisia kehittamistarpeita ndet opiskelijakuntasi kansainvalisyysosaamiselle?
Osa opiskelijakunnista kokee tarvitsevansa lisad koulutusta kansainvdlisten opiskelijoiden
fukemiseen esimerkiksi Suomeen saapumiseen, asumiseen ja terveydenhoitoon liittyvissd
kysymyksissd. Osa kokee tarvitsevansa liséié rohkeutta esimerkiksi englannin kielen puhumi-
seen tai foiminnan aloitffamiseen. Luottamustoimijoiden vuosittainen vaintuminen tuo haas-
feita toiminnan kehittdmiseen tai aloittamiseen. Osa ndkee kehittaémistarpeita kansainvdlis-
ten opiskelijoiden tavoittamisessa ja materiaalien kadantamisessd sekd kansainvdlisille opis-
kelijoille kohdennetun foiminnan liséamisessd. Osassa opiskelijakunnista tydskentelykieli
edustajistossa ja/tai hallituksessa on pelkastadn suomi/ruotsi, mikd rajaa osallistujia ulos
foiminnasta. Englannin kielen mahdollistaminen padatdksenteossa ndhdadn vaativan seké
panostusta ettd osittaista asennemuutosta. Opiskelijakunnat ndkevat myods tarvetta opis-
kelijokuntien valiselle yhteistyodlle osaamisen jakamiseksi.
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2 Hallinto
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B Nykytila ja kehittamiskohteet

asiakirjat kaanne-
taan englanniksi
avainsanalista

tulkki tehostaa viestintaa jasen-
ten vaikuttamismahdollisuuksista

kansainvalisen jaoston perustaminen

kansainvalisyysosaa-
misen kehittdmiseksi luodaan perehdytyspaketti

Kehittamiskohteet:



J Viestinta

AYleista

B Nykytila ja kehittamiskohteet

panostamme kansainvalisille opiskelijoille kohdennettuun viestintaan
Kaikkien
Karelia viestinnan saavutettavuuteen ja monikana-
vaisuuteen



Lukuvuosikalenteria ja POKAN nettisivuja tu-
lee kehittda vastaamaan paremmin ja kattavammin kansainvalisten opiskelijoiden
tiedon tarvetta.

infoja tulisi tarkastella vastaamaan paremmin uusien IB:n, ICT:n ja
IM:n opiskelijoiden tarpeita

Kehittamiskohteet:

4 Tuutorointi

AYleista



B Nykytila ja kehittamiskohteet

tuutorirekrytoin-
nin tapoja

Hankkeen aikana tarkastellaan myos Degree Tutoreiden teh-
tavan sisaltoa.

Kaikkien Karelia

yhdistaa
resursseja englanninkielisen VIP (valittdmisen ilmapiiri) -toiminnan kanssa



kansainvalisen jaoston tuutoroinnin ja
VIP (valittamisen ilmapiiri) -toiminnan tueksi

Kehittdmiskohteet:

5 VIP - valittamisen ilmapiiri

AYleista

B Nykytila ja kehittamiskohteet

yhdistaa resursseja Degree Tutoroinnin kanssa



Kaikkien Karelia

kansainvalisen jaoston tuutoroinnin ja VIP-toiminnan
tueksi

Kehittamiskohteet:

6 Vapaa-aika

AYleista

B Nykytila ja kehittamiskohteet

Into on Campus -toimintaa



Let’s speak
Finnish —toimintaa

osallistamme opiskelijoita toiminnan jarjestamiseen ja tiivistamme

yhteistyota

ka-
veritoimintaa kummiluokkatoimintaa

Kehittamiskohteet:
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"] Tapahtumat ja koulutukset

AYleista

B Nykytila ja kehittamiskohteet

epdavirallista tai vertaisviestintaa
tulisi kuitenkin vielé entista paremmin toteuttaa kaksikielisesti
mysteerijoukkue-toimintaa



kehitetaan POKAnN luottamustoimijoiden perehdytysta ja tuutori- ja
VIP-opiskelijoiden koulutusta

Kansainvalisyysosaamista jaetaan myods Kareliassa kansainvalisten
opiskelijoiden parissa toimivien opiskelijayhdistysten ja —jaostojen toimijoille.

Kehittamiskohteet:

8 Edunvalvonta ja
yhdenvertaisuus

AYleista



B Nykytila ja kehittamiskohteet

#edunvalvonnanvalikatsaus ja
#pokapitddpuoliasi
Kohdennetulla viestinnalla voisimme lisa-
ta kansainvalisten opiskelijoiden tietoisuutta vaylista ratkaista eteen tulevia ongel-
mia, kuitenkin Karelian l&aheisyysperiaate edelld. POKAssa on tarkeaé aktiivisesti
kuulla kansainvélisten opiskelijoiden tuen tarpeita ja vieda niita eteenpéain keskuste-

luun Karelian kanssa.

opiskelijaedustajista

Yhdenvertaisuustyota ja rasisminvastaista tyota

Kehittamiskohteet:




Q Jasenpalvelutja
asliakaspalvelu

AYleista

B Nykytila ja kehittamiskohteet



erillista yksil6llistd neuvontaa ja
tietoa opiskelijakunnan jaseneksi liittymisesta

infoja vastaamaan paremmin uusien IB:n,
ICT:nja IM:n opiskelijoiden tarpeita

tietopakettiin

paivystyksena

Let’s speak Finnish

Mobiiliopiskelijakortti



Kehittdmiskohteet:

Lisatietoja:




